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Порядок 
предоставления помощи родителям (законным представителям) 
     специалистами Консультативного пункта



        
Записаться на консультацию специалиста можно по телефону:
+7(978)808-99-57 с 09.00 до 15.00

1. Позвонить по указанному номеру телефона и сообщить цель вашего обращения в детский сад («Запись к специалисту Консультативного пункта») 
Специалисты КП:
Трусенко Елена Григорьевна (старший воспитатель)
Солодун Ирина Михайловна (педагог – психолог)
Крючко Ирина Владимировна (медицинская сестра)
 2. По просьбе сотрудника детского сада назвать свою фамилию, имя, отчество, номер телефона для обратной связи, фамилию, имя, отчество своего ребенка, его дату рождения, кратко сформулировать свою проблему (вопрос), назвать специалиста, с которым Вы хотели бы проконсультироваться.
3. После регистрации обращения, сотрудник детского сада согласует дату и время консультации со специалистом и перезвонит Вам.

Родители могут получить помощь специалистов консультативного пункта в дистанционной форме (через электронную почту заявителя)

Порядок оказания помощи специалистов консультативного пункта в дистанционной форме

1. Заполните АНКЕТУ в электронном виде (формат WORD) ЗАЯВЛЕНИЕ-АНКЕТА

2. Отправьте АНКЕТУ по электронному адресу kr-sovhs-duz@mail.ru
3. После получения Вашей анкеты специалисты Консультативного пункта подготовят консультацию и отправят ее по электронному адресу, указанному в анкете. 

Спрашивайте-отвечаем!
Рубрика "Добавьте свой комментарий" предназначена для обратной связи с Вами. Мы готовы в оперативном режиме реагировать на все ситуации, связанные с воспитанием и развитием ребенка. Причем, предметом разговора могут быть не только проблемные вопросы, требующие особого внимания и быстрого решения, но и общие психолого-педагогические консультации, или аспекты, связанные с уточнением информации о нашей работе. Надеемся на конструктивный диалог и приглашаем Вас к взаимодействию.

ВНИМАНИЕ!

Для получения очной консультации специалиста Консультационного пункта заявитель (родитель) должен иметь при себе документ, удостоверяющий личность с подтверждением статуса родителя (законного представителя) несовершеннолетнего ребенка (паспорт гражданина РФ).

Консультационный центр функционирует бесплатно, его могут посещать родители и дети, не посещающие и посещающие детский сад.

ПРИХОДИТЕ К НАМ! ЗВОНИТЕ НАМ! ПИШИТЕ НАМ!
МЫ БУДЕМ РАДЫ ВАМ ПОМОЧЬ!
Для обеспечения и фиксирования деятельности консультационного центра ведется следующая документация:
· ПРИКАЗ об открытии Консультационного пункта 

· ПОЛОЖЕНИЕ Консультационного пункта

· ЗАЯВЛЕНИЕ-АНКЕТА Консультационного пункта 
· ЗАЯВЛЕНИЕ на оказание методической и консультативной помощи 

· ДОГОВОР о сотрудничестве Консультационного пункта. 

· ГРАФИК РАБОТЫ Консультационного центра 2020-2021 уч.гг.
· ПЛАН РАБОТЫ Консультационного центра 2020-2021 уч.гг.
· ЖУРНАЛ УЧЁТА ОБРАЩЕНИЙ за консультативной помощью
· ЖУРНАЛ КОНСУЛЬТАЦИЙ специалистов Консультационного пункта

· ОТЧЕТ за ГОД Консультационного пункта 
